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Stoppen Sie Plattformen, Forschung im offentlichen
Interesse zu unterdrucken; nutzen Sie den DSA, um
mehr Transparenz zu schaffen!

1. September 2021

Sehr geehrte Mitglieder des Europaischen Parlaments,
sehr geehrte Vertreterinnen und Vertreter der Mitgliedstaaten der Europdischen Union,

grol3e digitale Plattformen hindern weiterhin Wissenschaftler-innen, Journalist:innen
und zivilgesellschaftliche Organisationen daran, Forschung im 6ffentlichen Interesse
zu betreiben. Die inakzeptablen MaRnahmen, mit denen Facebook dem Ad
Observatory der New York University den Zugang zu Daten gesperrt hat,’ sind nur das
jungste Beispiel - und es gibt sie auch in der EU, wie der Fall von AlgorithmWatch zeigt.
Die europaischen Gesetzgeber dirfen dem nicht langer tatenlos zusehen. Der Digital
Services Act bietet die perfekte Gelegenheit, flir mehr Transparenz und Rechenschaft
zu sorgen, wenn es um den Einfluss groRRer Plattformen auf unsere Gesellschaft geht.

Dieses Schreiben erreicht Sie inmitten des laufenden Gesetzgebungsverfahrens zum Digital
Services Act (DSA), der von der Europdischen Kommission im Dezember 2020 vorgeschlagen
wurde. Als 6.128 Burger-innen und Forscher-innen sowie 35 zivilgesellschaftliche und
wissenschaftliche Organisationen mochten wir Ihre Aufmerksamkeit auf die jungsten
alarmierenden Beispiele lenken, wie Plattformen Forschung uber ihren Einfluss auf die
offentliche Debatte unterdriicken. Wir bitten Sie, die Gelegenheit zu nutzen, die der
DSA bietet, um diesem Verhalten ein Ende zu setzen.

Facebook - als eine der grof3ten Plattformen - hat wiederholt den Zugang von Forscher-innen
zu Daten eingeschrankt und damit Forschung im offentlichen Interesse nicht nur in den USA,
sondern auch in Europa behindert: Die Watchdog-Organisation AlgorithmWatch sah sich
kurzlich gezwungen, ihr Projekt zur Analyse des Instagram-Algorithmus einzustellen,
nachdem Facebook gedroht hatte, ansonsten ,formelle” Schritte zu ergreifen.?
Zivilgesellschaftliche Organisationen kénnen es in der Regel nicht riskieren, gegen
Unternehmen mit einem Marktwert von einer Billion US-Dollar vor Gericht zu ziehen.

)s://techcrunch.com/2021/08/04/facebook-ad-observatory-nyu-researchers/

2 https://algorithmwatch.org/de/instagram-forschung-von-facebook-gestoppt/
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Die Reaktion von Facebook zeigt, dass jede Organisation, die versucht, Licht in einen der von
Plattformen verwendeten Algorithmen zu bringen, Gefahr lauft verklagt zu werden. Facebook
missbraucht seine Machtposition, um Forschung im offentlichen Interesse zu unterdrtcken
und verhindert damit eine faktenbasierte Debatte Uber die Auswirkungen von Plattformen
auf demokratische Prozesse und unsere Grundrechte. In lhrer Position als Vertreter-innen
der europdischen Bevolkerung bitten wir Sie, dafur zu sorgen, dass Plattformen ihre
Nutzungsbedingungen nicht als Waffe einsetzen kénnen gegen Personen oder
Organisationen, die versuchen, grof3e Plattformen zur Verantwortung zu ziehen.
Finanzielle Macht darf nicht die Wahrung sein, die den 6ffentlichen Diskurs regiert.

Um Plattformen zur Rechenschaft zu ziehen, bendtigen wir relevante Informationen daruber,
wie sie Inhalte steuern und damit die Ooffentliche Debatte beeinflussen. Eines der
Haupthindernisse liegt darin, dass Forscher-innen keinen Zugang zu solchen Daten haben.
Indem der DSA Transparenz bei der Ausrichtung von Werbung vorschreibt (Artikel 30) und
Forscher-innen Zugang zu Plattformdaten gewahrt (Artikel 31), kann er dazu beitragen, dieses
Hindernis zu Uberwinden. Artikel 31 sollte diesen Zugang jedoch nicht auf ,,zugelassene”
Forschende mit akademischer Zugehoérigkeit beschranken, sondern ihn generell fur
Forschung im 6ffentlichen Interesse vorsehen und dabei ausdrucklich auch andere
Quellen solcher Forschung erwdhnen: Journalistinnen und zivilgesellschaftliche
Organisationen. Wir fordern Sie nachdrucklich auf, die Bestimmungen in den aktuellen
Verhandlungen des DSA beizubehalten und daruber hinaus sicherzustellen, dass alle
erwidhnten Forschenden ihre wichtige Uberwachungsfunktion erfiillen kénnen.

Der Fall von AlgorithmWatch zeigt: Wenn wir wissen wollen, was Plattformen tun, kdnnen wir
uns nicht auf ihre Aussagen verlassen. Der DSA sieht zwar Prtufmechanismen vor, sowohl
durch unabhangige Dritte als auch durch Aufsichtsbehdrden, legt aber gleichzeitig grol3en
Wert auf die selbst erstellten Risikobewertungen der Unternehmen und auf unverbindliche
Verhaltenskodizes. Wir bitten Sie, dafliir zu sorgen, dass die im DSA vorgesehenen
Auditverfahren mehr sind als eine bedeutungslose Pflichtubung.

Grolle Plattformen spielen eine entscheidende Rolle in unserer Gesellschaft und
beeinflussen wichtige Interaktionen, von der |dentitatsbildung bis zur Wahlentscheidung. Wie
sie dies tun, ist weitgehend unbekannt. Menschen mussen befahigt werden, Social-Media-
Plattformen selbstbestimmt zu nutzen. Nur wenn wir mehr Transparenz uUber ihr Handeln
haben, kdnnen wir als Gesellschaft sicherstellen, dass es eine faktenbasierte Debatte Uber
die Auswirkungen von Plattformen gibt — ein notwendiger Schritt, um sie zur Verantwortung
zu ziehen. Nur wenn wir verstehen, wie unsere demokratische Offentlichkeit von den
algorithmischen Entscheidungen der Plattformen beeinflusst wird, kénnen wir
sicherstellen, dass sie nicht individuelle Autonomie, Freiheit und Gemeinwohl
untergraben. Helfen Sie uns dabei: Nutzen Sie den DSA, um genau das zu tun.

Mit freundlichen Grif3en,
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